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Graduarse de la escuela secundaria e ir a la universidad
son suenos para muchos jévenes y adultos jovenes.
Otros suenos son conseguir un trabajo y encontrar

un primer apartamento. Puede preguntarse si esto es
incluso una posibilidad si tiene autismo. Es posible
que una discapacidad pueda agregar consideraciones
adicionales al proceso. Solo queremos que sepa que
hay muchas opciones disponibles para ayudarlo a
hacer la transicidn a la edad adulta.

El Comité de Accion contra el Autismo cre6 contenido para
esta guia. Este comité incluye familias y representantes del
condado y de Magellan Behavioral Health of Pennsylvania
(Magellan). Su finalidad es ser un recurso que se pueda
utilizar varias veces. En el indice, podrd encontrar
facilmente un tema sobre el que estd buscando mas
informacion. También hay una guia completa de recursos
en linea que puede ponerlo en contacto con apoyos. No
dude en compartir esta guia con sus apoyos. Hay mucha
informacidn por descubrir, por lo que es una buena idea
contar con otras personas que lo ayuden en este proceso.

Nos enfocamos en muchos de los servicios y habilidades
con los que se encontrara. En esta guia, se le indicard cdmo
hacerse cargo de su salud y futuro, y se le presentaran
todos los servicios Utiles a su disposicion. En esta guia,

se le ensenara acerca de los sistemas de apoyo y se le
explicara como solicitar servicios y adaptaciones.

Kristy Cole Matt Bauder Tom Walker
Administradora de Administrador de Ejecutivo de cuentas
HealthChoices del HealthChoices del sénior de Magellan
condado de Northampton condado de Lehigh Behavioral Health of

Pennsylvania

Esta guia fue desarrollada a través del Comité de Accidn contra el Autismo de Magellan.
Este grupo estd compuesto por miembros del personal, representantes de los condados
de Lehigh y Northampton, y cuidadores de nifos y adolescentes que han recibido o
estdn recibiendo servicios.
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Introduccion

Todos los adultos jovenes que viven con autismo tienen sus
propias fortalezas y desafios Unicos. También tienen cosas
especificas que les gustan y que no les gustan. Asimismo,
los adultos jévenes cuentan con diferentes apoyos. Lo que
puede ser apropiado o deseable para una persona puede no
ser lo adecuado para otra. Esta guia les brindard a usted y

a su sistema de apoyo sugerencias y opciones para que las
consideren. Esperamos que le sea (til en este recorrido para
encontrar su propio camino particular hacia la edad adulta.

La transicion a la edad adulta estd marcada por nuevos roles
y responsabilidades.

* ¢Es usted un joven que planea acceder a educacion,
empleo, vivienda y buena salud como adulto?
+ ¢0 estd ayudando a un joven con estas iniciativas?

Esta guia puede ayudarlos a usted y a su familia, y también
puede ayudar a otros apoyos. Abarca:

— Opciones de apoyo — Como pagar el tratamiento
— Cémo empezar el — Recursos locales que
tratamiento pueden ser de ayuda

Magellan esta aqui para usted. Llamenos si necesita ayuda.
Los nimeros de teléfono son gratuitos. Magellan esta
disponible las 24 horas del dig, los siete dias de la semana.

* Condado de Lehigh: 1-866-238-2311

* Condado de Northampton 1-866-238-2312

Magellan cuenta con lineas TTY para miembros con deficiencias
auditivas. La linea TTY es: Servicio de retransmision de PA, 711.
También podemos ayudarlo si no habla inglés. Lldmenos al

numero de teléfono indicado para su condado y el personal de
Servicios al Miembro le conseguira un traductor.

iEn Magellan, estaremos encantados de prestarle asistencia!
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Trastorno del espectro
autista (TEA) en
adolescentes vy adultos

En el articulo "Autism Spectrum Disorder in Teenagers
& Adults” sobre el trastorno del especto autista en
adolescentes y adultos de los Centros para el Control
y la Prevencién de Enfermedades (CDC), se indica lo
siguiente:

« Menos jovenes con TEA tienen las mismas
oportunidades que sus pares sin TEA.
+ Las tasas de desempleo o subempleo son altas.

 La participacion en la educacién mas alla de la escuela
secundaria es baja.

+ La mayoria continda viviendo con familiares o
parientes.

+ Las oportunidades para realizar actividades
comunitarias o sociales son limitadas: casi el 40 %
pasa poco 0 ningun tiempo con amigos.

Para obtener mas informacidn, consulte el sitio web
de los CDC: cdc.gov/ncbddd/autism/autism-spectrum-
disorder-in-teenagers-adults.html
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Primeros pasos

Hay diferentes caminos hacia la edad adulta. EL

periodo de transicién no es el mismo para todos vy las
necesidades individuales son Unicas. Esta guia ofrece
informacion sobre diversos temas. Usted decide qué es
lo mejor para sus necesidades. Puede recibir apoyo. Aqui
hay algunos ejemplos de posibles apoyos:

Oficina local de salud mental (nifios o adultos [de 22
anos en adelante])

Servicios Integrados del condado de Lehigh (hasta los
21 anos)

Programa del Sistema de Servicios para Nifos y
Adolescentes del Condado de Northampton (Child
and Adolescent Service System Program, CASSP)

« Oficina de Programas de Desarrollo (Office of
Developmental Programs, ODP)

« Apoyos escolares/unidades intermedias/psicologo
escolar

« The Arc of Lehigh and Northampton Counties

Oficina de Asistencia del Condado (County Assistance
Office, CAO)

Administracién del Seguro Social (Social Security
Administration, SSA)

Oficina de Rehabilitacion Vocacional (Office of
Vocational Rehab, OVR)

Los contactos para estos recursos pueden
encontrarse en la guia de recursos en linea.
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Las evaluaciones de salud del comportamiento
pueden ayudar con lo siguiente:

Obtener mas informacién, hacer aclaraciones, confirmar
o entender mejor lo que esta experimentando

@ Recomendar apoyos y servicios Ponerse en

Contacto con servicios

Las evaluaciones de salud del comportamiento se
pueden realizar a cualquier edad y mas de una vez si es
necesario (consulte la pagina anterior para conocer las
consideraciones relativas a la edad y la guia de recursos
en linea para obtener informacién adicional). Pueden

ser de gran ayuda cuando tenga alguna inquietud. Los
sintomas de la salud del comportamiento pueden ser
confusos. Una evaluacion de salud del comportamiento
puede brindarle mds informacién para comprender mejor
lo que esta sucediendo. También puede servir para hacer
recomendaciones de apoyos y servicios. Es posible que
se necesite una evaluacion para ponerlo en contacto con
algunos servicios adicionales.
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Financiacion para servicios
de apoyo

Tipos de cobertura de seguro

Hay servicios que pueden ayudar a satisfacer sus necesidades.

El seguro de salud proporciona beneficios médicos que estan
cubiertos bajo su plan de salud fisica. Los beneficios de salud
mental estan cubiertos bajo su plan de salud del comportamiento.
Su cobertura depende de su plan de seguro. Los tipos de seguro
incluyen:

Seguros privados

+ Cobertura a través del plan colectivo de atencidn médica de su
empleador o del empleador de sus padres o su conyuge.

* Los beneficios, la cobertura y los costos pueden variar
dependiendo del plan.

* Es posible que se lo denomine su "plan primario”, ya que la
cobertura de los servicios debe procurarse primero a través de
este plan.

« Cobertura individual para usted mediante un plan de
"intercambio” a través de la Ley del Cuidado de Salud a Bajo
Precio (Affordable Care Act, ACA). Dependiendo de sus ingresos, el
Gobierno federal puede ayudarlo con el costo de esta cobertura.

« Cobertura individual para usted que no se ofrece a través de
la ACA. Esta cobertura puede ser mas 0 menos costosa que la
cobertura de la ACA.

Pago privado
+ Usted paga al proveedor directamente segln una tarifa acordada.

* Es posible que el proveedor no acepte un seguro o que no
trabaje con su seguro especifico.

* No se le puede hacer un reembolso si decide pagar de forma
privada por los servicios.
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Medical Assistance (MA)

+ Financiado por el Gobierno federal y administrado por el
estado de Pensilvania.

« Puede ofrecer algunos servicios que no ofrecen los
seguros privados.

« Por lo general, la cobertura se basa en los ingresos, pero
puede calificar independientemente de los ingresos si es
menor de 18 anos y tiene una discapacidad.

+ MA también puede ayudar con el pago de servicios que
no estan totalmente cubiertos por planes primarios o
privados, como copagos y deducibles.

MA cubre las necesidades de salud fisica y mental,
pero son planes separados y cada uno cubre diferentes
servicios. La imagen de la pagina siguiente muestra los
tipos de servicios cubiertos por cada plan.
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@

SALUD FiSICA SALUD DEL
Medicamentos COMPORTAMIENTO
Pediatras del desarrollo Psiquiatras Terapeutas

; ambulatorios
Neurélogos

Servicios basados en
la comunidady en el
hogar

Terapia ocupacional, del
habla o fisioterapia
Asistentes de salud en
el hogar

Su plan de salud fisica de MA tiene una Unidad de Necesidades
Especiales (UNE) que puede ayudarlo con los problemas de
salud fisica que pueden afectar su salud del comportamiento.
Comuniquese con su plan de salud fisica de MA para que lo
pongan en contacto con la UNE. Pida hablar con un coordinador
de Necesidades Especiales. Encontrard la informacion de
contacto en la guia de recursos en linea.

Consentimiento para el tratamiento de salud
mental, Ley 65

Los nifos menores de 14 anos deben tener el permiso de
sus padres o su tutor legal para recibir atencién de salud
mental. Los nifios de 14 afnos o mayores no necesitan el
permiso de sus padres o su tutor legal para recibir atencion
de salud mental. Pueden dar su consentimiento para recibir
atencion de salud mental y tienen derecho a decidir quién
puede ver sus registros si aceptaron recibir atencion de
salud mental. Todos los nifios pueden recibir ayuda para los
problemas de alcohol o drogas sin el permiso de sus padres
o0 su tutor legal. Ademas, un padre o tutor legal puede dar su
consentimiento para la atencion de salud mental de un nifno
de 14 anos o mayor, pero de menos de 18 anos.
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Es importante que todos respalden al nino para trabajar juntos
y ser parte de la planificacion de la atencion del menor. Todas
las personas que apoyan al nifio deben, siempre que sea
posible, compartir la informacion necesaria para la atencion
del menor.

En el cuadro a continuacion, se explica quién puede dar su
consentimiento para el tratamiento.

Si el nino tiene: Entonces:

Menos de 14 anos Debe tener el permiso de sus
padres o del tutor legal para recibir
atencion de salud mental

14 anos o mas Puede recibir atencién de salud
mental sin el permiso de sus padres o
su tutor legal.

Cualquier edad Puede recibir ayuda para los
problemas de alcohol o drogas sin el
permiso de sus padres o su tutor legal.

Hay muchos mas detalles y precisiones que debe conocer
sobre la Ley 65y la Ley de Procedimientos de Salud Mental.
Si le interesa obtener mas informacion, visite "Ley 65 de
2020: consentimiento para el tratamiento de salud mental
de menores” en la guia de recursos en linea.

Solicitar Medical Assistance
De 14 a 17 anos:

[0 Puede obtener MA con base en su discapacidad hasta los
17 anos.

[0 Esta discapacidad podria ser autismo, otro retraso en el
desarrollo u otro diagnostico de salud mental.

[0 Susingresos no tienen importancia, pero debe incluir esta
informacién en su solicitud.

[0 MA cubre muchos servicios que puede necesitar.

[0 Larenovacién es anual.
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18 ainos en adelante:

(]

(]

U
U

(]

A los 18 anos, cuando solicita MA, se lo considera una
familia de un integrante.

Los ingresos de sus padres estan separados de sus propios
ingresos.

Deberd volver a solicitar MA cuando cumpla 18 arios.

Se recomienda que envie esta solicitud seis meses antes de
cumplir 18 anos.

Debera hacer la renovacion anualmente.

Comuniquese con su Oficina de Asistencia del
Condado (CAO) local

O

(]
(]
(]

Presente la solicitud por teléfono al 1-866-550-4355.

Presente la solicitud en linea en compass.state.pa.us
o descargue la solicitud.

Presente la solicitud mediante la documentacion en papel.
En su solicitud, informe a la CAO si estd presentandola
para un nino (de 14 a 17 anos) con discapacidades.

Envie la documentacion

U
U
U
U

O

Complete la solicitud e incluya los ingresos de los padres
(solo para nifios de 14 a 17 afos).

Incluya una copia de su tarjeta del Seguro Social.
Incluya una copia de su certificado de nacimiento.

Incluya una copia de la documentacion escrita del
diagndstico del médico o documentacion médica reciente,
si es necesario.

Recordatorio: Esto debe hacerse anualmente.

Obtenga la notificacion

(]

O 00

10

El aviso de elegibilidad debe enviarse en un plazo de 30
diasy el plazo puede acortarse a cinco dias si hay una
"necesidad médica urgente”, lo que debe ser indicado por
su proveedor de tratamiento.

Recibird su tarjeta de MA.

Recibird una carta de bienvenida de HealthChoices.

Si se le deniega la cobertura de MA, tiene derecho a apelar
la decision.
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Comuniquese con su CAO local o con la linea de ayuda de
Compass (800-692-7462) si tiene alguna pregunta.

Oficina de Asistencia del Condado de Lehigh

555 Union Boulevard Linea de ayuda para obtener
Suite 3 informacion sobre Medical
Allentown, PA 18109 Assistance: 1-800-842-2020

Teléfono: 610-821-6509

Oficina de Asistencia del Condado de Northampton

201 Larry Holmes Drive Linea gratuita:
PO. Box 10 1-800-349-5122
Easton, PA 18044-0010 Teléfono: 610-250-1700

Puede encontrar informaciéon adicional sobre
coémo solicitar MA en: dhs.pa.gov/citizens/
healthcaremedicalassistance
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Transiciones educativas

La planificacion para la transicion puede comenzar cuando

tenga 14 anos o menos. Se puede formar un equipo de

transicidon para desarrollar una seccion sobre transicion en

el Programa Educativo Individualizado (PEI) o el Plan 504.

Esto ayuda a abordar sus metas para después de la escuela

secundaria. El plan de transicion entra en vigor a los 16 anos. La

educacién publica gratuita y apropiada (Free Appropriate Public

Education, FAPE) requiere que las escuelas brinden educacién

especial para satisfacer las necesidades Unicas de un

estudiante. La FAPE se proporciona para todos los estudiantes

con discapacidades: es:

* hasta que completan sus requisitos de graduacion o metas
del PEIl; o

« hasta que cumplen 21 anos.

La escuela debe iniciar conversaciones con usted y sus
cuidadores con respecto a sus planes para la educacion escolar
posterior a la escuela secundaria. También deben conversar
sobre las opciones de empleo y vivienda. Lo mejor es incluir

a los proveedores de tratamiento en el desarrollo de su PEI.
Deben hacerse esfuerzos para revisar el PEl de otras maneras si
esto no es posible.

Puede tener oportunidades adicionales para la educacién
continua y el desarrollo de habilidades después de la escuela
secundaria. En estos programas, se ofrecen adaptacionesy
apoyos. Algunas opciones viables son:

« Institucion de educacién superior de cuatro anos

+ Educacion cooperativa

« Institucion de educacién superior comunitaria

+ Escuelas vocacionales/técnicas/de oficios

* Programas de habilidades para la vida

Encontrard mas detalles en la guia de recursos en linea.
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Vida comunitaria

Los adultos con autismo pueden ser participantes activos
en todas las dreas de la vida comunitaria. Esto incluye

la participacidn en actividades sociales y recreativas,
aligual que sus pares. Realmente, hay algo para cada
persona, tan solo puede tomar un poco mas de esfuerzo
encontrar lo que estd buscando. Asegulrese de buscar las
oportunidades sociales que lo hacen mas feliz.

Viajar

La capacitacidn para viajar es importante para
adquirir independencia y tener un mayor acceso

a la comunidad. Hay programas en los que se le
ensena a viajar en todas las situaciones. En la guia

de recursos en linea se mencionan algunos de
estos programas.

Seguridad

A medida que se vuelve mas independiente, querra probar
y hacer cosas nuevas. Es importante tener en cuenta su
seguridad en todas las situaciones. Algunas habilidades de
seguridad cuyo desarrollo debe considerarse son:

« Identificar personas desconocidas

« Identificar a los miembros de la comunidad que pueden
brindarle ayuda

* Pedir ayuda

« Saber qué hacer si se pierde

« Comunicar su nombre, direcciéon, nimero de teléfonoy
persona de contacto de emergencia, ya sea verbalmente
0 con una tarjeta

« Usar un teléfono celular tanto para hacer llamadas como
para enviar mensajes de texto
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« |[dentificar espacios publicos frente a espacios
privados

+ Desplazarse por su vecindario, el centro de la ciudad y
sus alrededores de manera segura

« Identificar articulos seguros o peligrosos en su hogar

Desarrolle un plan con las personas con las que vive

para obtener apoyo adicional en caso de crisis. Tenga

escrito su plan sobre como desea que lo ayuden durante

una crisis. Estas son algunas cuestiones sobre las cuales

reflexionar:

« ¢Como sabra quién es el socorrista que ayudard en una
emergencia?

« Visite su estacion de policia, proveedor de servicios de
ambulancia y cuerpo de bomberos locales.

« ;Como son los uniformes de los servicios de
emergencia?

* Haga preguntas sobre cobmo podrian manejar una
emergencia en su hogar.

Hay muchas preocupaciones de seguridad que

deben considerarse y no pueden abordarse todas

las situaciones. En la guia de recursos en linea hay

informacion adicional que puede revisarse.

Desarrollo de habilidades para la vida
independiente

A medida que se hace mayor, necesita ciertas

habilidades que se pueden ensenar y aprender. Aqui hay

varios ejemplos:

« Administracién del dinero

« Tecnologia y alfabetizacion informatica

« Cuidado personal: buena higiene, cocina, lavado de
ropa, limpieza del hogar

« Salud: actividad fisica, eleccién de alimentos, citas con

el médico
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» Comprender peligros potenciales, como las drogas, el
sexo y los comportamientos abusivos

* Saber cuando buscar atencién médica, comunicar
sintomas y como autogestionarse

+ Como y cuando tomar medicamentos

« Relaciones saludables: comunicacién, manejo de
conflictos, limites

« Socializacion

« Transporte: ir a lugares

+ Habilidades de empleo: como ser un buen empleado,
habilidades para entrevistas

+ Votar

« Administracion del tiempo: citas, horario de clases/
trabajo

* Regular sus emociones, controlar sus sintomas, ser
consciente de sus desencadenantes

Pregunte a sus proveedores, escuela 'y apoyos sobre
como desarrollar estas habilidades.

Vivienda y apoyo residencial

Deben formularse muchas preguntas al momento

de pensar en su futura vivienda. Querra pensar en lo

siguiente:

* ¢En qué tipo de entorno se sentiria a gusto?

+ ¢Necesitaria algun tipo de apoyo para vivir alli?

+ Eldinero y los ingresos pueden ser algo que debe
tenerse en cuenta al tener estas conversaciones.

« En ciertos entornos, deberdn considerarse otros
factores, como el diagnéstico, la disponibilidad vy los
requisitos.

También hay diferentes tipos de arreglos de vivienda

disponibles. Estos son algunos para considerar:
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+ Con familia.

« En un apartamento, casa o condominio, con o sin
compafero(s) de cuarto.

« Vida independiente: una persona que vive de forma
independiente en su propio hogar con apoyos para
satisfacer necesidades especificas.

+ Vida con apoyo* (vida semiindependiente): una persona
que vive en su propia casa sola o con otras personas
(companfieros de casa) y recibe servicios que satisfacen sus
necesidades.

* Vida compartida*: una persona que vive en una casa
privada de una familia anfitriona. La familia anfitriona
brinda apoyo para las necesidades de la personay ayuda a
guiarla hacia la independencia.

+ Arreglo de vivienda comunitaria*: varias personas no
relacionadas viven juntas con personal en el lugar que
estd presente las 24 horas del dia, los siete dias de la
semana. Se hace hincapié en las habilidades para la vida
independiente y las actividades comunitarias.

*Estos programas requieren la participacion de la Entidad Administrativa
de cada condado. Puede obtener esta informacion de contacto en la guia
de recursos en linea. Cada uno de estos entornos puede tener requisitos
especificos que deberd cumplir, como estar involucrado con la oficina
del condado. El pago de estos arreglos, como a través de una exencion,
puede tener algunas limitaciones sobre las que preguntar. Puede acceder
a servicios de salud conductual en todos estos entornos.

Cuidado de la salud fisica (SF)

Es posible que deba cambiar de médico a medida que se
hace mayor. Su pediatra puede derivarlo a un médico de
atencién primaria (Primary Care Physician, PCP) que pueda
satisfacer mejor sus necesidades. También puede comenzar
a asistir a estas citas por su cuenta.

No hay un momento establecido en el que la transicidn sea
mejor. Querra considerar las siguientes preguntas cuando
vaya a su propia cita:
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* Pedir una derivacion.

« Llamar a su seguro o consultar el sitio web del seguro.

+ ¢COomo haré un seguimiento de mis citas?

* ¢Puedo elegir entre citas en persona o por telesalud?
Algunos médicos le ofrecen la posibilidad de tener una
consulta con el médico en linea.

+ ¢Mi médico utiliza un portal de pacientes en linea para
cuestiones como citas, resurtido de medicamentos e
historiales médicos? Si es asi, ¢sé como usarlo?

* ¢S€é qué debo decir cuando llamo para programar una
cita?

+ ¢Como vuelvo a surtir mis medicamentos? Algunas
opciones para volver a surtir los medicamentos son:
portal de pacientes en linea, llamar al consultorio del
médico o llamar a la farmacia.

+ cComo consigo mi historial médico?

+ ¢Qué debo llevar a mi primera cita? Cuando programe
esta cita, aseglrese de preguntar qué documentos
0 elementos necesita llevar a esta cita. Algunos
de los elementos que es posible que le pidan que
lleve son: tarjetas de seguro, identificacion con foto,
documentaciéon del médico que le fue solicitada, una
lista de sus medicamentos y dosis, informacion de
contacto de emergencia o documentos médicos legales,
como un poder de atencion médica.

« ;Cudles son mis derechos médicos

Es importante que sepa cual es su compania de
s~ atencién administrada de SF. Asegurese de tener
- O ~ una copia de su tarjeta de seguro de SF. Sepa como
©  ponerse en contacto con ella. Consulte la seccién
anterior sobre seguros y MA.
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Salud y bienestar

Es posible que haya contado con el apoyo o la ayuda de
un adulto de confianza en las consultas con su médico.

A medida que se convierte en adulto, puede decidir que
desea ver a un médico por su cuenta. En las proximas dos
secciones, encontrara algunas preguntas e ideas sobre las
cuales reflexionar.

« ¢Puedo conservar a mi médico?

*+ ¢COmo haré un seguimiento de mis citas?

« ¢Puedo elegir entre citas en persona o por telesalud?

* ¢Mi médico utiliza un portal de pacientes en linea para
cuestiones como citas, resurtido de medicamentos e
historiales médicos? Si es asi, ¢sé como usarlo?

* ¢Sé qué debo decir cuando llamo para programar
una cita?

+ ;Como vuelvo a surtir mis medicamentos?

+ ¢;Como consigo mi historial médico?

* ¢Qué debo llevar a mi primera cita?

« ;Cudles son mis derechos médicos?

« ¢Tengo un plan de crisis de salud mental? ¢ Necesito uno?

Algunos de sus derechos médicos incluyen:

« Ser tratado con dignidad y respeto.

+ Que se mantenga la confidencialidad de su tratamiento
y otra informacién del miembro. Hay ciertas situaciones
legales en las que es posible que esto no siempre ocurra.

+ Que sus proveedores tratantes hablen entre si con su
permiso.

« Recibir informacion en un idioma que pueda entender
y sin costo.
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« Recibir una explicacion clara de su afeccién y las
opciones de tratamiento.

* Presentar libremente una queja o apelacion, y obtener
informacién sobre como hacerlo.

« Tener la posibilidad de elegir entre una variedad de
proveedores.

« Declinar la participacién en programas y servicios o
retirarse de ellos.

Para obtener una lista completa de sus derechos, consulte
el manual para miembros de sus seguros de salud fisicay
del comportamiento.
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Encontrar apoyos y
Servicios

Magellan es una compania de atencion administrada.
Trabajamos con los condados de Lehigh y Northampton.
Proporcionamos servicios de salud del comportamiento

a aquellas personas que son elegibles para MA. Puede
recibir estos servicios hasta los 21 afos y puede continuar
recibiendo otros servicios de nosotros después de
cumplir 21 anos. También puede obtener apoyo a través
de la Oficina de Programas de Desarrollo o la Oficina de
Autismo. Sus proveedores pueden brindarle asistencia con
esta transicion.

Aqui hay una lista de servicios actualmente disponibles
para jovenes en edad de transicion.

» Administracion de casos (incluye la administracion
intensiva de casos, la coordinacion de recursos y la
administracion combinada de casos) - El objetivo de
este servicio es ayudar a los miembros de Magellan a
obtener acceso a recursos que incluyen educacion, salud,
vivienda, formacion vocacional, transporte, defensa,
cuidado de relevo, servicios recreativos y servicios de
salud mental especializados (que incluyen atencién
psiquidtrica y terapia individual, familiar y grupal). Estos
servicios se prestan en un consultorio. En las sesiones, se
utilizan diversas técnicas y se brindan una vez por mes.

« Terapia ambulatoria — Incluye atencion psiquiatrica
y terapia individual, familiar y grupal, incluidas
evaluaciones.

* Servicios ambulatorios basados en la escuela — Terapia
ambulatoria y manejo de medicamentos en un entorno
escolar.
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* Rehabilitacién psiquiatrica para el espectro autista
(18 aiios en adelante) — Ensefia habilidades para vivir,
aprender, trabajar y socializar de forma personalizada
0 en grupos pequenos. Se respetan las elecciones
individuales en el abordaje de las habilidades necesarias.

Servicios intensivos de salud del comportamiento
(Intensive Behavioral Health Services, IBHS) - Con

los IBHS, se apoya a nifos, jovenes y adultos jovenes
con necesidades de salud mental, emocionales y del
comportamiento. Estos servicios pueden recibirse hasta
los 20 anos. Los servicios pueden ser individuales, con
el método de andlisis del comportamiento aplicado
(Applied Bahavior Analysis, ABA) o grupales.

* Programa de Transicion a la Independencia (Transition
to Independence Program, TIP) (de 16 a 24 aios)
—Involucra y apoya a los jévenes adultos con la
planificacién de su futuro.

* Apoyo de pares certificados para jovenes en edad
de transicién (Transition Age Youth Certified Peer
Support, TAY CPS) (de 14 a 26 aiios) y Apoyo de pares
certificados (18 ainos en adelante) — EL CPS trabajara
con los adultos jovenes para identificar recursos
comunitarios, desarrollar habilidades organizativas y
ayudar con la planificacion del apoyo social.

* Servicios basados en la familia (Family-based services,
FBS) — Combina la terapia individual y familiar con la
familia como punto focal para el tratamiento intensivo a
corto plazo, y también incluye apoyo en caso de crisis y
administracion de casos. Estos servicios pueden recibirse
hasta los 20 anos.

» Programa de hospitalizacién parcial (Partial hospital
program, PHP) — Este programa funciona cinco dias a la
semana durante varias horas al dia. Consta de terapia
individual, grupal y familiar. También se dispone de un
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psiquiatra para el manejo de medicamentos. Se enfoca en
manejar los sintomas y mantener la estabilidad, al tiempo
que se disminuyen los comportamientos de riesgo de la
persona. Los servicios pueden brindarse en un entorno
escolar o en un centro. Esta disponible para adolescentes
y adultos.

Centro de tratamiento residencial (Residential
treatment facility, RTF — Para miembros menores

de 21 anos con varios sintomas de salud mental. Se
utiliza normalmente cuando los servicios domésticos y
comunitarios no han tenido éxito. EL RTF utiliza terapia
individual y grupal. La participacion de la familia es
esencial. Implica atencion las 24 horas.

Hospitalizacion psiquiatrica — Se proporciona tratamiento
las 24 horas en un entorno hospitalario. Esta destinada

a aquellas personas que representan un peligro para si
mismas o para otros. Su duracidn prevista es por un corto
plazo y el objetivo es atenuar los sintomas.

Tratamiento comunitario asertivo (Assertive Community
Treatment, ACT) — EL ACT es una practica basada en
evidencia para adultos de 18 anos en adelante que

brinda tratamiento de salud mental con un equipo de
profesionales en la comunidad. El objetivo del ACT es
disminuir o eliminar los sintomas de la enfermedad
mental que afectan la calidad de vida del miembro. El
equipo del ACT brinda apoyo en caso de crisis las 24
horas, prescripcion y control de medicamentos, empleo,
apoyo de pares y terapia.

Equipo de tratamiento de diagnéstico dual (Dual
Diagnosis Treatment Team, DDTT) — EL DDTT ofrece

apoyo a adultos de 18 afnos en adelante que tienen
enfermedades mentales y discapacidad intelectual graves.
Las personas reciben asesoramiento, apoyo para encontrar
vivienda, apoyo en caso de crisis y medicamentos.
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+ Centro residencial de crisis (Crisis Residential Center, CR)
— Ofrece un servicio residencial a corto plazo las 24 horas
e intervencion inmediata para reducir la intensidad de la
emergencia y los sintomas asociados, de modo que las
personas puedan regresar a casa y reanudar su vida diaria.
Es una alternativa a la hospitalizacion. Disponible para
miembros de 18 anos en adelante.

Rehabilitacion residencial comunitaria (Community
Residential Rehabilitation, CRR) - Brinda apoyo
terapéutico en hogares de acogida a ninos y jovenes
menores de 18 anos.

Tratamiento del trastorno por consumo de sustancias — Al
igual que para la salud mental, hay una serie de servicios
de apoyos comunitarios, ambulatorios, ambulatorios
intensivos, de hospitalizacion parcial, residenciales y para
pacientes hospitalizados destinados a apoyar el recorrido
de recuperacion de un adulto joven con un trastorno por
consumo de sustancias. Estos servicios estan disponibles
para ninos, adolescentes y adultos.

Especialista certificado en recuperacion (Certified
Recovery Specialist, CRS) (18 aiios en adelante) — Una
credencial para personas con experiencia personal en
su propia recuperacion del trastorno por consumo de
sustancias. Al ofrecer informacién sobre el proceso

de recuperacion en funcién de su propia experiencia,
los especialistas en recuperacion pueden brindar una
perspectiva Unica al mismo tiempo que proporcionan
servicios de apoyo de recuperacion. ELCRS no es un
patrocinador, administrador de casos o terapeuta, sino mas
bien un modelo a seguir, mentor, defensor y motivador.

L]

L]

L]
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Consideraciones legales

Puede tener control sobre muchas areas de su vida a los
18 anos. Tener el control puede comenzar tan pronto como
a los 14 anos. Muchos de estos aspectos requieren una
planificacién previa.

Esta planificacién podria involucrar al sistema legal.
Algunas consideraciones clave son:

+ Vivienda « Documentos vitales

* Ingresos (certificado de nacimiento,
identificacion con foto/
emitida por el estado,
tarjeta del Seguro Social,
informacion del seguro
médico, historial médico)

+ Uso del sistema legal

« Directiva anticipada de
atencion médica (mental/
fisica)

+ Objetivos de educaciony

formacion

* Empleo

* Seguro de salud y
cualquier necesidad
continua de salud o salud
del comportamiento

Tutela

+ A los ojos de la ley, incluso una persona con una
discapacidad significativa del desarrollo, cognitiva o de
salud mental tiene permitido legalmente tomar decisiones
en su propio nombre a la edad de 18 afos 0 mas.

+ La Unica forma en que los padres pueden seguir tomando
decisiones por sus hijos es convirtiéndose en sus tutores
legales. La tutela es una disposicion ordenada por un
tribunal en la que a una persona se le otorga la autoridad
legal para tomar decisiones en nombre de otra persona.

* Es posible que haya algunas areas en las que su cuidador
tome algunas decisiones por/con usted y otras dreas en las
que usted aun pueda tomar sus propias decisiones.
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« Algunas de estas areas son: asuntos médicos, educacion,
dinero, arreglos de vivienda y decisiones legales, por
nombrar algunas.

Existen diferentes disposiciones de tutela. Un abogado
puede ser un recurso Util para guiarlos a usted y a su
cuidador a través de este proceso.

« Para obtener mas informacion legal sobre la tutela,
puede consultar el documento "A Guide for Transition
to Adulthood”, de Organization for Autism Research, en,
researchautism.org/resources/a-guide-for-transition-to-
adulthood/.

Fideicomiso para necesidades especiales

Este fideicomiso mantiene activos para un
beneficiario con necesidades especiales. Consulte
a un abogado para obtener apoyo e informacién
adicionales. Estos son algunos datos basicos:

« Se puede usar para recibir beneficios publicos,
como la Seguridad de Ingreso Suplementario (SSI)
0 Medicaid, para complementar sus ingresos sin
afectar su elegibilidad para recibir beneficios.

« Un fideicomiso para necesidades especiales puede
garantizar que el dinero estard disponible para
usted durante toda su vida y que dicho dinero no
afectara su acceso a los beneficios sujetos a la
comprobacion de recursos.

« El fideicomisario, a menudo el padre o la madre,
es designado para administrar el fideicomiso en
beneficio del nino.

 Este fideicomiso no afecta sus beneficios, como
SSI/SSDI.
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Seguro Social

« La Administracién del Seguro Social (SSA) tiene dos tipos
de beneficios para personas con discapacidades mayores
de 18 anos: Seguridad de Ingreso Suplementario
(Supplemental Security Income, SSI) y Seguro de
Incapacidad del Seguro Social/Beneficios para Hijos
Adultos Discapacitados (Social Security Disability
Insurance, SSDI).

« Para calificar para estos programas, debe cumplir
con la definicién de persona discapacitada de la
Administracion del Seguro Social.

« Se le pedird que presente historiales médicos.

+ Ademas, se le pedird que se someta a un examen
financiado por la SSA. Este proceso puede demorar
varios meses, por lo que debe comunicarse con la
SSA aproximadamente seis meses antes de cumplir
18 arios.

« EL SSI estd disponible para personas cuyas
discapacidades les impiden tener un empleo
remunerado.

« Para ser elegible, existen requisitos de ingresos y debe
tener un ingreso mensual limitado.

« EL SSDI proporciona complementos de ingresos a las
personas que tienen una capacidad restringida para
trabajar debido a una discapacidad.

« A diferencia del SSI, este beneficio estd disponible
independientemente de los ingresos y recursos de la
persona.

Puede encontrar mas informacién sobre el Seguro Social

en nuestra guia de recursos en linea.
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Beneficiario representante

* Una persona u organizacion designada por la SSA para
recibir los beneficios de SSI/SSDI de cualquier persona
que necesita ayuda para administrar su dinero.

« La SSA designa a esta persona u organizacién como
beneficiario para administrar sus beneficios.

« Su beneficiario puede ser alguien que usted conoce.

Consulte la guia de recursos en linea para obtener
mas informacién sobre quién puede cumplir el rol de
beneficiario.

Cuentas ABLE

Las cuentas ABLE son un tipo de cuenta de ahorros. Son
una opcion para ahorrar dinero para usted y su familia.
Los ingresos obtenidos por las cuentas no estaran sujetos
a impuestos. Las contribuciones a las cuentas pueden

ser hechas por cualquier persona. Se pueden utilizar

para diversos gastos para personas con discapacidades.
No ponen en riesgo a los beneficios. Consulte la guia de
recursos en linea para obtener mas informacion.

Poder notarial (PN)

« Un PN es una opcién en la que identifica a alguien
para que tome decisiones en su nombre segln los
términos acordados en un documento legal.

« Esta es una de las decisiones a tener en cuenta
durante este tiempo de transicion a la edad
adulta.

« Con un PN, los tribunales no estan involucrados.

« Usted mantiene mas control sobre las decisiones
que con un acuerdo de tutela y, como resultado,
esta opcion es mas comun entre personas mas
independientes.
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Empleo

El empleo es otro tema que debe considerarse durante
estos anos de transicion.

* Mientras esté en la escuela secundaria, es posible que
desee informarse sobre posibles carreras profesionales
futuras.

* Haga una lista de sus intereses y fortalezas vy, luego,
comparelos con los tipos de trabajos que estan
disponibles para encontrar el que mejor se adapte.

« Trate de aprender sobre esas areas profesionales
especificas tanto como sea posible y continte
desarrollando las habilidades que le permitiran tener
éxito en el lugar de trabajo.

« Hay muchas opciones de empleo diferentes para las
personas con autismo.

Esta seccion no se limita al empleo remunerado, sino que
también puede incluir oportunidades de voluntariado.

Debera aprender las habilidades adecuadas en el lugar
de trabajo. Esto no se relaciona solo con el trabajo en

si, sino que también debe aprender sobre habilidades
sociales. Las reglas de un entorno de trabajo también son
importantes. Algunos ejemplos de estas habilidades son:

+ Iniciar y finalizar interacciones con comparneros de
trabajo.

« Comprender y respetar los limites.

* Hacer preguntas cuando se necesita ayuda o
aclaraciones.

* Ser capaz de comunicar sus necesidades y las
adaptaciones que necesita para trabajar.
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- Ser paciente en situaciones que pueden ser frustrantes.

« Aprender las mejores formas de responder cuando
estd ofuscado (es decir, tomar descansos en un espacio
tranquilo o caminar afuera para tomar aire fresco).

+ Mantener una higiene adecuada.

« Saber qué temas son apropiados en el lugar de trabajo
y cudles deben mantenerse en privado.

Recuerde que aprender estas habilidades sera un
proceso continuo. La guia de recursos en linea contiene
enlaces a través de los que puede obtener informacion
adicional. También encontrard una lista de verificacion
de PaTTAN.

Oficina de Rehabilitaciéon Vocacional

La Oficina de Rehabilitacion Vocacional (OVR) de

Pensilvania brinda servicios de rehabilitacion vocacional.

+ La OVR ayuda a las personas con discapacidades a
obtener empleo, conservarlo o prepararse para él.

+ La OVR proporciona servicios a personas elegibles con
discapacidades, tanto directamente como a través de
una red de proveedores aprobados.

* Los servicios se brindan de forma individualizada.

« Las personas que tienen entre 14y 18 anos pueden
participar con el permiso de los padres.

« Durante las entrevistas presenciales, el consejero de
la OVR ayuda a las personas a seleccionar sus metasy
servicios vocacionales, y sus proveedores de servicios
vocacionales.

* Se recomienda que comience el proceso de referencia
dos anos antes de graduarse de la escuela secundaria,
pero puede hacerlo antes.

Para encontrar una oficina local, visite portal.state.pa.us/
portal/server.pt?open=514&0bjlD=606620&mode=2
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Transporte

Es importante pensar en como llegara a los lugares. Esto
lo llevard a lograr una mayor independencia y también
obtendra un mayor acceso a la comunidad.

+ Algunas de las opciones incluyen el transporte publico o
los viajes compartidos.

« También querrd considerar la posibilidad de conducir
usted mismo.

Conducir

Aprender a conducir puede ser emocionante y aterrador.
Se requiere un cierto conjunto de habilidades para poder
hacerlo bien. Algunas cuestiones que debe tener en
cuenta para decidir si desea conducir son:

« ¢Soy bueno siguiendo las reglas?

¢Comprendo que hay consecuencias para mis acciones?

» ¢Evito riesgos innecesarios?

¢Resisto la presion de grupo?

* ¢Me tomo en serio la responsabilidad?

* ¢Tengo un tiempo de reaccién rapido?

* ¢Tengo buena coordinaciéon?

Hay recursos locales para obtener ayuda. Consulte la

guia de recursos en linea para encontrar recursos de
conduccion y transporte..
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Programa de Transporte de Medical
Assistance (MATP)

* Los programas MATP ayudan a las personas mayores,
las personas con discapacidades y las personas que
necesitan asistencia a concurrir a las citas médicas.

+ Otros grupos de personas también pueden tener
cobertura segun el lugar donde vivan y sus
necesidades.

« En la guia de recursos en linea, encontrarad una solicitud
en linea que debe completarse para solicitar los
servicios del MATP.

* Se le pedird que identifique sus necesidades vy, luego,
la plataforma de solicitud enviara las respuestas
directamente al proveedor de transporte apropiado.

« El proveedor de transporte puede solicitar informacion
adicional antes de aprobar la solicitud de servicio.

« El proceso de solicitud no tiene costo, pero es posible
que se le cobre una tarifa por viaje o una tarifa por los
servicios de transporte.

« El proveedor de transporte analizara las tarifas
requeridas con usted cuando programe el servicio con
ellos.
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Aspecto social, recreacion,
espiritualidad y comunidad

Hay diversas actividades en la comunidad que le brindan
la oportunidad de conectarse con otras personas mientras
hace algo que disfruta.

« Ademas del tiempo que pasa en la escuela o en el
trabajo, ¢como quiere pasar su tiempo libre?

« ¢Cudles son algunos de los pasatiempos o las actividades
que disfruta?

« ¢Estd buscando conocer a mas personas a las que les
gustan las mismas actividades que a usted?

« Algunos ejemplos de conexiones sociales en la
comunidad pueden incluir un centro social local.

« Otras actividades podrian llevarse a cabo en un lugar de
culto religioso.

« También puede asistir a una reunion de MYLIFE de
Magellan.

Encontrard mas informacion sobre estas opciones en la

guia de recursos en linea.

Contactos en redes sociales en linea

A veces, es posible que le resulte mas facil socializar

a través de las redes sociales. Algunas organizaciones
tienen clases especificas para ensenarle formas seguras y
divertidas de usar Internet. A continuacion, se presentan
algunos consejos de seguridad para el uso de redes
sociales de la Comision Federal de Comercio (Federal Trade
Commission, FTC):

« Piense en mantener cierto control sobre la informacion
que publica: considere la posibilidad de restringir el
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acceso a su pagina o cuenta a un grupo selecto de
personas.

+ No publique su nombre completo, nimero del Seguro
Social, direccién, nimero de teléfono, cuenta bancaria o
informacion de la tarjeta de crédito.

+ No use sunombre, edad o ciudad de residencia como
su nombre de pantalla o nombre de cuenta.

« Publique solo informacién sobre usted que no le
incomode que otras personas vean y conozcan.

* Recuerde que una vez que publica informacion en
linea, no puede retirarla.

+ Algunas personas mienten sobre quiénes son
realmente cuando estan en linea.

+ Siva a reunirse con un amigo en linea en persona por
primera vez, hagalo en un lugar publico durante el dia
con amigos en los que confie y digale a un adulto a
donde va.

« Confie en su instinto si tiene sospechas.

Visite este sitio web para obtener mas informacion

sobre como protegerse en linea: https://consumer.ftc.

gov/identity-theft-and-online-security/protecting-kids-
online
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Oficina de Programas de
Desarrollo (ODP)

« La ODP es un programa para apoyar a los residentes de
Pensilvania que tienen discapacidades intelectuales,
autismo o retrasos en el desarrollo, o que son
médicamente complejos, para que logren una mayor
independencia y tengan mas opciones y oportunidades
en sus vidas.

« La oficina busca mejorar continuamente un sistema
eficaz de servicios y apoyos accesibles que sean
flexibles, innovadores y centrados en la persona.

Aqui, se proporciona mas informacion sobre la ODPy
datos de contacto importantes para que haga cualquier
pregunta:

« Condado de Northampton: 610-829-4800; condado de
Lehigh: 610-782-3200.

* Proporcione informacion demografica basica y solicite
que se realice una admision para los Programas de
Desarrollo.

* Se le pedira que presente los siguientes documentos:
acta de nacimiento, tarjeta del Seguro Social, tarjetas
de seguro, documentos de tutela (si corresponde),
evaluacion y evaluaciéon estandarizada del
funcionamiento adaptativo (es decir, Vineland, ABAS).

* Se lo conectard con un trabajador de admision del
condado que lo guiard a través de cualquier otra
informacion o documentos que se necesiten para
completar este proceso.

+ Una vez que se obtenga toda la informacién solicitada,
un asesor de elegibilidad revisara los documentos y
tomara una determinacion de elegibilidad.
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+ Si se lo considera elegible, elegira una organizacion de

coordinacion de apoyos con la que trabajar.

Coordinacion de apoyos

Los coordinadores de apoyo (Supports Coordinators,
SC) pueden ayudarlo a encontrar servicios. También
pueden ayudarlo a encontrar formas de satisfacer sus
necesidades.

Un coordinador de apoyos (SC) tiene tres funciones

« Localizar servicios y apoyos: averiguar, conectar,
organizar y obtener servicios.

« Coordinar el desarrollo y la gestion de su plan de
objetivos.

* Monitorear la seguridad y los servicios.

Exenciones

* "Exenciones” es un término abreviado para el
Programa de Exenciones Basado en el Hogary la
Comunidad de Medicaid.

« Este programa proporciona fondos para la
prestacion de apoyos y servicios destinados a
ayudarlo a vivir en su hogar y comunidad.

La financiacién de la exencion por discapacidad
intelectual/autismo es una combinacién de dinero
estatal y federal. A nivel estatal, la financiacion
estd regulada por la ODP. A nivel federal, estd
regulada por los CMS. La participacion en las
Exenciones depende de la necesidad. También
depende de la disponibilidad de fondos de las
Exenciones. La financiacién de la exencion no es
un derecho. La elegibilidad de admision inicial no
significa que recibird una exencion.
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Unidades de calidad de atencién médica
(HCQU)

+ Las Unidades de calidad de atencion médica (Health
Care Quality Units, HCQU) trabajan para apoyar y mejorar
la informacion y el conocimiento sobre la salud en el
sistema de servicios comunitarios sobre discapacidad
intelectual.

* Esto se hace mediante el desarrollo de capacidadesy
competencias dentro de los sistemas de atencion de la
salud fisica y conductual.

« También desarrollan la capacidad y competencia de
las partes interesadas del sistema de discapacidades
intelectuales (DI).

Consulte la guia de recursos en linea para obtener mas
informacion.
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La discriminacion es ilegal

Magellan* respeta la ley. Tratamos a todas las personas
por igual. No discriminamos a nadie con base en la raza, el
color, la nacionalidad de origen, la edad, la discapacidad o
el sexo.

Brindamos ayuda y servicios gratuitos a personas con
discapacidades. Queremos que todas las personas
puedan comunicarse con nosotros facilmente. Ofrecemos
intérpretes de lenguaje de senas calificados e informacion
escrita en muchos formatos (como letra grande, audio,
formatos electrénicos accesibles y otros formatos).

También brindamos servicios de idioma gratuitos a
personas cuyo idioma principal no sea el inglés. Ofrecemos
intérpretes calificados e informacidn por escrito en otros
idiomas.

Comuniquese con nosotros al 1-800-424-3515
(TTY: Servicio de retransmision de PA al 711) si necesita
alguno de estos servicios.

Si considera que no le hemos brindado estos servicios o
que lo hemos discriminado de alguna otra forma, puede
presentar un reclamo ante:

Civil Rights Coordinator,

Corporate Compliance Department
8621 Robert Fulton Drive

Columbia MD 21046
1-800-424-7721
compliance@magellanhealth.com

Puede presentar un reclamo de tres formas: en persona,
por correo postaly por correo electrénico.

El coordinador de derechos civiles esta disponible si
necesita ayuda.
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Asimismo, puede presentar una queja ante la Oficina de
Derechos Civiles del Departamento de Salud y Servicios
Humanos de EE. UU. Puede hacerlo en linea en ocrportal.
hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf. O por correo postal o
teléfono.

U.S. Department of Health and Human Services

200 Independence Avenue, SW
Room 509F, HHH Building
Washington, D.C. 20201
1-800-368-1019

TDD: 1-800-537-7697

Los formularios de quejas estan disponibles en linea.
Puede encontrarlos en hhs.gov/ocr/office/file/index.
html.

*Magellan hace referencia a todas las subsidiarias y filiales
correspondientes de Magellan Health, Inc, entre las que se
incluye, entre otras, Magellan Healthcare, Inc.
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Servicios de acceso
lingUistico

Inglés

ATTENTION: If you speak a language other

than English, language assistance services,
free of charge, are available to you. Call:

1-800-424-3515 (TTY: PA Relay 7-1-1).

Espanol

ATENCION: Si habla espafiol, tiene a su
disposicion servicios gratuitos de asistencia
lingUistica. Llame al 1-800-424-3515

(TTY: PA Relay 7-1-1).

Ruso

BHUMAHWE: Ecnu Bbl roBOpUTE Ha PyCCKOM
A3blKe, TO BaM AOCTYMNHbI becnaaTHble yCayrm
nepesoaa. 3soHuTe 1-800-424-3515

(tenetann: PA Relay 7-1-1).

Chino

/EE' QD%M\T@%%EEEPY’ /u\ﬂl'/(%gzéla
B s RBIARTS - 55 EE 1-800-424-3515
(TTY: PA Relay 7-1-1) o
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Vietnamita

CHUY: NNéu ban néi Tiéng Viét, c6 cac
dich vu ho ’tro’ ngdn ngl*r mién phi danh cho
ban. Goi s6 1-800-424-3515

(TTY: PA Relay 7-1-1).

Arabe
Bacluell chlad ld (dalll HSA) haady S 1)) sadagala
1-800-424-3515 eé_).j Jaa u\.;.dh sl Jé\)ﬁ Aﬂjaﬂ\
.PA Relay 7-1-1 Zes-.d‘ 9 ami\ aila eé _))

Nepali

e T eI TUTLES A9TA T qleqg~a,

AT TITLEHT T 97 5T ATIT GETIAT HATE®

T 5[ ®TAT ITAY G | |IF Ta 4
1-800-424-3515 (Pz=f=za1z: PA Relay 7-1-1).

Coreano

FO|: ot=01& AIEotA = 8%, 2101 X|&
HHI*E F= 2 0|80 = U&LICE 1-800-
424-3515 (TTY: PA Relay 7-1-1) 812 2 XS}af
TEAIL.

Camboyano/l(hmer

Lﬁfﬁﬁ° mmsmﬁﬁsuﬂm ﬁ‘lf\ﬂi@i $6UN
ﬁsmgguﬁmm TZ"WEﬁ%‘Sﬁﬁﬂﬁm ﬁH‘IGH‘IS
f\miﬁJﬁHﬁ“l Gi ?riﬁm 1- 800 424-3515
(TTY: PA Relay 7-1- ’I)
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Francés

ATTENTION : Si vous parlez francais, des
services d'aide linguistique vous sont
proposes gratuitement. Appelez le 1-800-
424-3515 (ATS: PA Relay 7-1-1).

Birmano

2003 lﬂ% - 3000g) 202000 [gSero0ms
o3 6lgpalon 9000000t 300pPdI 293!
208300905 80@09008@(7360?3]@ I 98240

05 1-800-424-3515 (TTY: PA Relay 7-1-1)

3 el a8

Criollo haitiano

ATANSYON: Si w pale Kreyol Ayisyen, gen
sevis ed pou lang ki disponib gratis pou ou.
Rele 1-800-424-3515 (TTY: PA Relay 7-1-1).

Portugués

ATENCAOQ: Se fala portugués, encontram-se
disponiveis servicos linguisticos, gratis. Ligue
para 1-800-424-3515 (TTY: PA Relay 7-1-1).

Bengali

TRYT P TNl AT UL, FAT JeToC AT,
OTREAC ATSYIBI SINT FRITOT AT SATIH
AIRC| FC-T FFN 1-800-424-3515

(TTY: PA Relay 7-1-1).
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Albanés

KUJDES: Nése flitni shqip, pér ju ka né
dispozicion shérbime té asistencés
gjuhésore, pa pagesé. Telefononi né

1-800-424-3515 (TTY: PA Relay 7-1-1).

Gujarati

AL 2 dH ﬂ%’%l\'ﬂ UilC'ldl Sl ol A Q\J_,C'lfs
O-llbll ASIA AL dHIRL HIS @HG[O{H o. {gl'-l
21 1-800-424-3515

(TTY: PA Relay 7-1-1).

Tailandés

ANy inaaldaa Ui L 1neN
9N 137137 UT NTUIELUR aA UM BRI
Wy & msuaa s aca:; 1-800-424-3515

(TTY: PA Relay 7-1-1).
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